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§ 64

Information från ordföranden
Ärendenr 2021/506-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Ordföranden informerar socialnämnden om planeringsdagen den 5:e maj och 
påminner nämnden om att anmäla sig till den.

Vidare informerar ordföranden om att produktionsköket i Piteå haft hög sjuk-
frånvaro på grund av covid-19. Detta orsakade en del ändringar i menyn, men 
verksamheten har trots det fungerat bra. Restriktioner har införts för att för-
hindra smittspridning.

Slutligen informerar ordföranden om att det inte blir något nämndsammanträ-
de på plats på nya vård- och omsorgsboendet Kronan 27 maj som planerat. 
Nämndsammanträdet genomförs istället digitalt med en livesändning kl. 
11:00 från Kronan i samband med invigningen.

Sammanträdet
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.
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§ 65

Information från förvaltningschef
Ärendenr 2021/507-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Socialt ansvarig samordnare (SAS) Lena Johansson informerar socialnämnden 
om resultatet av utredning av en händelse som inträffade på ett av kommu-
nens vård- och omsorgsboenden. Händelsen är anmäld och vidtagna åtgärder 
är inskickade till Inspektionen för vård och omsorg. 

Verksamhetschef Monica Forsberg informerar om läget på det nya vård- och 
omsorgsboendet Kronan utifrån den kritik som personal riktat mot scheman 
m.m. Vid inflytten var sjukfrånvaron hög, vilket föranledde omfördelning av 
personal för att täcka upp på andra avdelningar. Läget har sedan dess stabili-
serat sig, personalen har landat och är nu positiva. Ledningen har haft och har 
fortsatt en god dialog med Kommunal.

Verksamhetschefer Carin Johansson och Anna Saxin informerar om det på-
gående utvecklingsprojektet om hemlöshet och hur beläggningen sett ut sedan 
projektet startade 1 februari 2021. 

Avdelningschef Ida Johansson informerar om kostnader för inköp av skydds-
utrustning under pågående pandemi. 

Slutligen informerar Ida Johansson om problem med trygghetslarm som orsa-
kades av en uppdatering hos en underleverantör. Vid en sådan händelse gör 
hemtjänsten trygghetsbesök hos personer som har hemtjänst och ringer runt 
till de som endast har trygghetslarm och erbjuder dem trygghetstelefon. 

Sammanträdet
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 
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§ 66

Åtgärder med anledning av Coronapandemi
Ärendenr 2021/19-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Som vårdgivare och ytterst ansvariga för kvaliteten i verksamheten är det
angeläget att socialnämnden aktivt deltar i planeringen för att motverka
smittspridning vid pandemiutbrottet.

Socialförvaltningen redogör vid sittande möte för:
 nulägesanalys för läget
 krisledningsberedskap
 vidtagna och planerade åtgärder
 smittskyddsåtgärder
 den kommunala hälso- och sjukvårdens situation
 personalarbetet
 sårbarhetsanalys

Socialförvaltningen har föreslagit socialnämnden besluta att lägga informatio-
nen till handlingarna.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Dialog:
Dialog fortgår med centrala samverkanspartner såsom Sveriges kommuner
och regioner, Region Norrbotten m fl Socialförvaltningen omhändertar frågor
från brukare, patienter, anhöriga och allmänhet löpande.

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Socialförvaltningens aktiviteter bidrar till att säkerställa att de som bäst
behöver få hjälp, stöd och omvårdnad får den, vilket kan bidra till ökad
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jämlikhet i en situation där samhället prövas.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Beredskapsläget kan medföra ökade kostnader för verksamheterna. Dessa
bokförs med särskild kod för att sedan kunna härledas.

Beslutsunderlag
 Presentation av läget avseende covid-19, SOC Hid: 2021.1483
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§ 67

Utdrag ur belastningsregistret
Ärendenr 2020/1180-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar att tillfälligt tillämpa visstidsanställning i av-

vaktan på utdrag ur belastningsregistret.
2. Beslutet gäller t o m 31 juli 2021.

Sammanfattning av ärendet
Socialnämnden har 2020-03-19 § 44 beslutat att tillfälligt avstå från att begära 
utdrag ur belastningsregistret vid anställning utöver lagstadgad skyldighet. 
Syftet var att påskynda rekryteringsprocessen. Beslutet skulle omprövas vid 
varje nämndssammanträde och har så gjorts fram till augusti 2020.

Beslutet har omprövats vid varje nämndssammanträde.

Socialförvaltningen har föreslagit socialnämnden besluta att tillfälligt tillämpa 
visstidsanställning i avvaktan på utdrag ur belastningsregistret.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Ordföranden (S) föreslår att ta bort följande skrivning under sammanfattning 
av ärendet: Pandemin har eskalerat och verksamhetens behov av personal 
likaså. Därav föreslås beslutet att börja gälla. 

Vidare föreslår ordföranden ändra skrivningen till Beslutet har omprövats vid 
varje nämndsammanträde.

Slutligen föreslår ordföranden att beslutet ska gälla till och med 31 juli 2021.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag med egna ändrings- och tilläggs-
förslag under proposition och finner att socialnämnden bifaller förslagen.

Dialog:
Förtroendevalda fackliga företrädare får information vid förvaltningens fora 
för information och förhandling.
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Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Beslutsunderlag
 Socialnämndens protokoll 2020-03-19 § 44, SOC Hid: 2020.638
 Socialförvaltningens förslag avseende utdrag ut belastningsregistret, 

SOC Hid: 2021.1396 

Beslutet skickas till
Socialförvaltningens ledningsgrupp
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§ 68

Yttrande över remissen Ökat skydd och stärkt reglering på 
den omreglerade spelmarknaden (SOU 2020:77)
Ärendenr 2021/188-1.3.1.5

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att anta yttrandet med föreslaget tillägg som sitt eget.

Reservation
Thomas Olofsson (L) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av ärendet
Luleå kommun är en av flera kommuner som fått förfrågan om att lämna syn-
punkter på den utredning och översyn som är på remiss (SOU 2020:77). 

Enligt utredningens förslag ska spelinspektionen i samråd med folkhälsomyn-
digheten få uppdrag att ta fram en modell för riskklassificering av olika spel-
former. Spelinspektionen har uppgift att verka för en sund och säker utveck-
ling inom tillsynsområdet och vid behov vidta eller föreslå åtgärder. 

Socialnämndens yttrande:
Socialnämnden välkomnar utredningens förslag att Spelinspektionen i samråd 
med Folkhälsomyndigheten får i uppdrag att ta fram en modell för riskklassi-
ficering av olika spelformer. 

Socialnämnden anser att spel bör begränsas för att förebygga att individer 
med spelproblem lockas till spel. En begränsning av spel ger också en tydlig-
het till barn och ungdomar att spel inte ska normaliseras. Sammanfattningsvis 
vill socialnämnden medverka till att spelformer riskklassificeras för att före-
bygga och förhindra spelberoende och de konsekvenser som en beroendesjuk-
dom medför. Socialnämnden anser att all reklam från den kommersiella spel-
marknaden bör förbjudas.

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 33 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta yttrandet som sitt eget.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 
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Jonas Brännberg (RS) föreslår lägga till följande till socialförvaltningens ytt-
rande: Socialnämnden anser att all reklam från den kommersiella spelmarknaden bör 
förbjudas.

Ordföranden (S), Annika Sundström (V), Jenny Josefsson (V), Per Tjärdalen 
(M), Tim Larsson (S), Kristina Falkenlöv (S), Peter Hedlund (S), Ahmed Algaf 
(S), Raija Englund (S) och Lina Kröger (S) föreslår bifalla Jonas Brännbergs 
tilläggsförslag.

Thomas Olofsson (L) föreslår bifalla arbetsutskottets förslag.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Ordföranden ställer därefter Jonas Brännbergs m fl tilläggsförslag under pro-
position och finner att socialnämnden bifaller förslaget.

Dialog:
Dialog inför denna remiss har skett i samverkan med socialnämnden och 
verksamhetschef Myndighet.

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Beslutsunderlag
 Sammanfattning av betänkandet - Ökat skydd och stärkt reglering på 

den omreglerade spelmarknaden, SOU 2020:77, SOC Hid: 2021.1180
 Missiv till remissen Ökat skydd och stärkt reglering på den omreglera-

de spelmarknaden (SOU 2020:77), SOC Hid: 2021.478
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 Socialförvaltningens förslag avseende yttrande över remissen Ökat 
skydd och stärkt reglering på den omreglerade spelmarknaden (SOU 
2020:77), SOC Hid: 2021.1189

 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 33, 
SOC Hid: 2021.1349

Beslutet skickas till
Finansdepartementet
Verksamhetschef Myndighet socialtjänst
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§ 69

Återrapportering av beviljade statsbidrag Äldreomsorgslyf-
tet 2020
Ärendenr 2020/647-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisning av beviljade statsbidrag.

Sammanfattning av ärendet
Socialförvaltningen har ansökt om och 2020-10-26 fått utbetalt statsbidrag om 
3 421 981 kronor inom ramen för Äldreomsorgslyftet 2020.

Inom ramen för Äldreomsorgslyftet har 30 medarbetare anställts tillsvidare på 
heltid som vårdbiträden med mål att 2022 vara utbildade undersköterskor.
Hela det beviljade statsbidraget för 2020 har återbetalats till Socialstyrelsen på 
grund av att de 30 personer som anställts påbörjat sina studier på 50 % först 
2021-01-11. Krav för att ta del av sökta medel är att de som anställts hunnit 
påbörja sina studier under 2020, vilket inte varit möjligt att genomföra i prak-
tiken. 

Socialförvaltningen avser att rekvirera ytterligare statsbidrag för 2021 inom 
ramen för äldreomsorgslyftet.

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 34 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna redovisning av beviljade statsbidrag. 

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Dialog:
Dialog och samarbete har genomförts med chefer inom socialförvaltningens 
äldreomsorg, Luleå lokala Vård- och Omsorgscollege samt med Kommunal 
inför genomförande av äldreomsorgslyftet. Information ska delges Kommuna-
la pensionärsrådet.
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Fler medborgare i Luleå kommun får utbildning som leder till arbete.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Antalet tillsvidareanställningar på heltid ökar inom kommunal vård och om-
sorg.

Beslutsunderlag
 Beslut om statsbidrag 2020 Äldreomsorgslyftet, SOC Hid: 2020.2135
 Socialförvaltningens förslag avseende återrapportering av beviljade 

statsbidrag Äldreomsorgslyftet 2020, SOC Hid: 2021.1190
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 34, 

SOC Hid: 2021.1350

Beslutet skickas till
Enhetschef Anna-Lena Hellström
Avdelningschef HR och kvalitet
Kommunala pensionärsrådet, KPR         
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 70

Ansökan om statsbidrag Äldreomsorgslyftet 2021
Ärendenr 2021/195-2.4.3.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att rekvirera statsbidrag om 26 490 757 kronor inom 
ramen för Äldreomsorgslyftet 2021.

Sammanfattning av ärendet
Regeringen har beslutat om fortsatt satsning på kompetenslyft inom äldre-
omsorgen, det så kallade Äldreomsorgslyftet, även under 2021-2022. Statsbi-
draget kan sökas via Socialstyrelsen av landets kommuner för 2021. För hela 
landet är beloppet 3 392 500 000 kronor. Fördelningen till Luleå kommun un-
der 2021 är 26 490 757 kronor. 

Satsningen bygger sen tidigare på en överenskommelse mellan Sveriges Kom-
muner och Regioner samt Kommunal, i syfte att underlätta såväl den akuta 
bemanningssituationen som den mer långsiktiga kompetensförsörjningen till 
äldreomsorgen. 

Syftet med statsbidraget har 2021 utökats till att ge möjlighet att öka kompe-
tensen inom vård och omsorg om äldre hos såväl personal som första linjens 
chefer. Äldreomsorgslyftet ska stärka kompetensen inom kommunalt finansie-
rad vård och omsorg genom att ge ny och befintlig personal möjlighet att ut-
bilda sig på arbetstid för att stärka kompetensen hos dem. De anställdas vill-
kor för anställningen följer av lag och kollektivavtal.

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 35 föreslagit socialnämnden 
besluta att rekvirera statsbidrag om 26 490 757 kronor inom ramen för Äldre-
omsorgslyftet 2021. 

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Dialog:
Dialog har skett med chefer inom socialförvaltningens äldreomsorg samt även 
representanter för Luleå lokala Vård- och Omsorgscollege. Dialog har även 
skett med Kommunal om genomförandet av Äldreomsorgslyftet.

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Fler medborgare i Luleå kommun får utbildning som leder till arbete.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Antalet utbildade undersköterskor samt tillsvidareanställningar på heltid ökar 
inom kommunal vård och omsorg.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende ansökan om statsbidrag Äldre-

omsorgslyftet 2021, SOC Hid: 2021.1191
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 35, 

SOC Hid: 2021.1351

Beslutet skickas till
Enhetschef Anna-Lena Hellström
Verksamhetschef HR och kvalitet
Kommunala pensionärsrådet 
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 71

Ansökan om statsbidrag för att motverka ensamhet bland 
äldre och ökad kvalitet i vården och omsorgen om personer 
med demenssjukdom 2021
Ärendenr 2021/336-2.4.3.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att godkänna rekvirering av statsbidrag på 4 751 548 
kr för att motverka ensamhet bland äldre och öka kvaliteten i vården och om-
sorgen om personer med demenssjukdom.

Sammanfattning av ärendet
För 2021 finns statsbidrag att rekvirera för att motverka ensamhet bland äldre 
och öka kvaliteten i vården och omsorgen om personer med demenssjukdom. 
För Luleå innebär statsbidraget en summa på 4 751 548 kr som kan nyttjas för 
aktiviteter under 2021. Därför bör statsbidraget rekvireras snarast, dock senast 
2021-11-01 som är sista ansökningsdag.

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att under 2021 fördela statsbi-
drag till landets kommuner för att motverka ensamhet bland äldre och för 
ökad kvalitet i vården och omsorgen om personer med demenssjukdom. 
Kommunen ska senast 2022-01-31 redovisa till Socialstyrelsen hur medlen har 
nyttjats. I redovisningen ska framgå hur mycket medel som kommunen har 
använt, vad medlen gått till och hur tillskottet har påverkat kommunens egen 
tilldelning av medel till äldreomsorgen. 

Socialförvaltningen planerar följande satsningar för att motverka ensamhet 
bland äldre och öka kvaliteten i vården och omsorgen om personer med de-
menssjukdom:

 utveckla arbetet med sömlös vård och vardagsrehabilitering
 förstärkning av Äldresupporten
 kompetensutveckling om demenssjukdom till baspersonal i stöd i 

hemmet
 implementering av måltidspolicy
 investeringar för att skapa ökade möjligheter till aktiviteter och social 

samvaro på vård- och omsorgsboenden
 välfärdsteknik för att minska känsla av ensamhet i ordinärt boende.
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 36 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna rekvirering av statsbidrag på 4 751 548 kr för att motver-
ka ensamhet bland äldre och ökad kvalitet i vården och omsorgen om perso-
ner med demenssjukdom.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Dialog:
Intern dialog har genomförts i verksamhetsområdena vård och omsorg och 
hälso- och sjukvård/folkhälsa. Kommunala pensionärsrådet ges möjlighet att 
yttra sig över förslaget.

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Satsningen förväntas bidra till att skapa förutsättningar för en god och jämlik 
hälsa för personer med demenssjukdom och äldre som upplever ensamhet, 
samt stödja den psykiska hälsan för personer både i ordinärt och särskilt boen-
de.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
De extra resurserna fördelas till både kvinnor och män i ordinärt och särskilt 
boende, samt över olika målgrupper: patienter, brukare, anhöriga och med-
borgare.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Genom användande av välfärdsteknik minskar behov av transporter.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Genom att förstärka befintlig verksamhet möjliggörs effektivare implemente-
ring av nya arbetssätt som höjer kvaliteten för medborgare, brukare och pati-
enter samt anhöriga. Förstärkning av förebyggande och främjande verksam-
heter förväntas ha positiv effekt på folkhälsan och stödja möjligheten till ett 
mer aktivt liv.
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Beslutsunderlag
 Anvisningar för att rekvirera statsbidrag för 2021 i syfte att motverka 

ensamhet bland äldre och för ökad kvalitet i vården och omsorgen om 
personer med demenssjukdom, SOC Hid: 2021.989

 Socialförvaltningens förslag avseende ansökan om statsbidrag för att 
motverka ensamhet bland äldre och ökad kvalitet i vården och omsor-
gen om personer med demenssjukdom 2021, 
SOC Hid: 2021.1192

 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 36, 
SOC Hid: 2021.1352

Beslutet skickas till
Verksamhetschefer vård och omsorg
Verksamhetschef hälso- och sjukvård/folkhälsa
Verksamhetsutvecklare vård och omsorg
Verksamhetsutvecklare hälso- och sjukvård/folkhälsa 
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 72

Införande av digitala nyckelsystem
Ärendenr 2021/343-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar att avropa E-nämndens avtal avseende digita-

la nyckelsystem.
2. Uppdra till socialförvaltningen att genomföra en pilot om digitala nyc-

kelsystem inom hemtjänsten i Luleå (nyckelfri hemtjänst). Piloten av-
ser två hemtjänstgrupper.

3. Vid positiv utvärdering av genomförd pilot uppdra till socialförvalt-
ningen att implementera digitala nyckelsystem.

Reservationer
Annika Sundström (V), Jenny Josefsson (V), Jonas Brännberg (RS) och Thomas 
Olofsson (L) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av ärendet
Luleå kommun står inför ökande behov i det egna hemmet samtidigt som 
rekryteringsbasen minskar. Digitala nyckelsystem, nyckelfri hemtjänst, är 
exempel på välfärdsteknik som krävs för att vi ska möta framtidens utma-
ningar.

Syftet är att minska antalet nycklar och att kvalitetssäkra hanteringen av 
nycklar hela dygnet. Vidare är syftet att minska behov av transporter för att 
hämta och lämna nycklar samt därigenom minska miljöbelastningen och 
förbättra personalens arbetsmiljö. 

Förslaget innebär att socialförvaltningen genomför en pilot där kvalitet och 
hemtagning utvärderas. Piloten motsvarar ca 10 % av brukarna i hemtjäns-
ten som idag har en nyckelhantering fördelat på två hemtjänstgrupper, en 
hemtjänstgrupp i centrala stan och en hemtjänstgrupp på landsbygden. Det-
ta för att få så stor variation som möjligt.

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 37 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna införande av digitala nyckelsystem. Vid ärendets be-
handling reserverade sig Annika Sundström (V) mot beslutet till förmån för 
eget förslag.
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Annika Sundström (V) föreslår ändring av 3:e beslutspunkten enligt följande: 
Ärendet återkommer till socialnämnden för slutgiltigt beslut.

Jenny Josefsson (V), Jonas Brännberg (RS) och Thomas Olofsson (L) föreslår 
bifalla Annika Sundströms ändringsförslag.

Kristina Falkenlöv (S) och Peter Hedlund (S) föreslår bifalla arbetsutskottets 
förslag.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag och Annika Sundströms förslag 
vart och ett för sig under proposition och finner att socialnämnden bifaller 
arbetsutskottets förslag.

Beskrivning av ärendet
Förslaget baserar sig på resultat i den slutrapport ”Nyckelfri hemtjänst” som 
lämnats in utifrån projektdirektivet 2019-06-27 om att utreda förutsättningar 
för nyckelfri hemtjänst.

Digitala lås till enskilda hemtjänstmottagares bostäder fanns uppskattnings-
vis i cirka 50 % av kommunerna 2019. Andelen kommuner som installerar 
denna typ av lås ökar. Med sådana lås behöver hemtjänstpersonalen inte 
hantera några nycklar. Detta underlättar bland annat hemtjänstpersonalens 
arbete och minskar risken att nycklar hamnar på villovägar.

Personal som stödjer och hjälper brukare i deras ordinära bostad behöver i 
de flesta fall en nyckel för att komma in. Vissa brukare kan öppna dörren 
själva för personalen, men det finns brukare som behöver lämna ut sina 
nycklar till verksamheten så att personalen ska kunna öppna dörren då de 
kommer hem till brukaren. Detta eftersom det kan vara för ansträngande för 
brukaren att gå och öppna dörren. 

Verksamheter som besöker dessa brukare kan vara hemtjänsten, nattpatrull, 
trygghetslarm och hälso- och sjukvården. Ibland är det en verksamhet och i 
vissa fall flera verksamheter som besöker samma brukare. En brukare kan i 
sådana fall, där flera verksamheter behöver en nyckel, behöva ge ut flera 
nycklar. När en brukare lämnar ut sina nycklar till de olika verksamheterna 
skriver de under en nyckelkvittens och ett samtycke att verksamheten får an-
vända nycklarna till bostaden. När brukaren avslutar hjälpen lämnar verk-
samheten tillbaka nycklarna. 
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Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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Ibland kan hanteringen av nycklar ta lång tid vilket gör att verksamheten inte 
kan verkställa beslutet förrän de har fått nycklarna. Verksamheter som hem-
tjänsten behöver också dagligen hantera nycklar med att hämta, byta och läm-
na över till kollegor som ska ha besök hos brukarna. Ibland försvinner nycklar 
vilket medför att brukaren behöver byta lås och nya nycklar tas fram. Hela 
nyckelhanteringsförfarandet innebär mycket administration och arbete för 
verksamheterna, men även för brukarna/anhöriga. 

I ett flertal kommuner används därför en annan typ av lösning för att kunna 
låsa upp hemma hos brukare. Det är detta system som kallas för nyckelfri 
hemtjänst. Systemet innebär att inga nycklar behöver hämtas och lämnas, en 
borttappad nyckel kan enkelt avaktiveras och inga lås behöver bytas ut. Sär-
skilt vid larm kan detta vara till stor hjälp då larmpersonalen alltid kommer 
att ha möjlighet att låsa upp hos den brukare som larmet har gått hos utan att 
behöva hämta nycklar någonstans först. Det finns även en rättssäkerhetsa-
spekt i att varje upplåsning registreras i kommunens verksamhetssystem och 
det går därför att bevisa vem som har varit och när hemma hos brukaren.

Dialog:
Facklig samverkan på förvaltnings- och verksamhetsnivå, workshops inom 
verksamhetsområden (se bilagor).

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Socialtjänstens omsorg om äldre ska inriktas på att äldre personer får leva ett 
värdigt liv och känna välbefinnande (värdegrund) 5 kap. 4 § socialtjänstlagen 
(2001:453), SoL. En viktig strävan är att förbättra äldre personers möjligheter 
att bo kvar i det egna hemmet i trygghet.

Loggfunktioner samt aktivering av nycklar innebär en ökad trygghet för bru-
kare och personal.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet kommer innebära att personal som idag hanterar fysiska nycklar 
kommer få en bättre arbetsmiljö då hantering och administration av nycklar 
kraftigt reduceras. Den stress som idag kan upplevas då nycklar tappas bort 
försvinner.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Betydligt färre transporter till och från grupplokal där nycklar idag förvaras.
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 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
En god ekonomisk effekt och en satsning på välfärdsteknik.

Beslutsunderlag
 Analys Rapport digitalt nyckelsystem, Nyckelfri hemtjänst och hem-

sjukvård, SOC Hid: 2021.1194
 Socialförvaltningens förslag avseende införande av digitala nyckelsy-

stem, SOC Hid: 2021.1193
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 37, 

SOC Hid: 2021.1353 

Beslutet skickas till
Verksamhetschefer vård- och omsorg
Enhetschef informationssäkerhet/innovation
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 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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§ 73

Revidering av riktlinjer för biståndsbedömning vid bi-
ståndsenheten enligt socialtjänstlagen
Ärendenr 2021/262-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar anta revidering av riktlinjer för biståndsbe-

dömning vid biståndsenheten enligt socialtjänstlagen (SoL). 
2. Alla avslagsbeslut gällande särskilt boende för personer över 85 år ska 

delges socialnämndens enskilda utskott i delegationsrapport. I avslags-
beslutet ska framgå vilka övriga insatser som tillgodoser den enskildes 
behov.

Reservationer
Jonas Brännberg (RS), Annika Sundström (V), Jenny Josefsson (V), Eva Johans-
son (KD, Lisbeth Larsson (C) och Thomas Olofsson (L) reserverar sig mot be-
slutet.

Sammanfattning av ärendet
Socialnämnden beslutade 2019-03-21 § 51 att anta riktlinjer för biståndsbe-
dömning inom äldreomsorgen enligt socialtjänstlagen. Riktlinjerna är i behov 
av revidering då den inte längre endast omfattar äldreomsorgen samt för att 
följa rådande rättspraxis. 

Riktlinjerna är ett stöd för de biståndshandläggare som arbetar för social-
nämnden och fattar myndighetsbeslut efter individuella bedömningar av en-
skildas behov. Syftet med riktlinjerna är i första hand att fungera som vägled-
ning vid myndighetsutövning inom nämndens ansvarsområde, men även som 
information för den som vill fördjupa sig i nämndens syn på verksamheten 
och handläggningen. 

Riktlinjerna ska leda till rättssäkerhet för den enskilde i behov av bistånd samt 
säkerställa att biståndsbeslut i hög omfattning fattas enligt samma eller likar-
tade bedömningsgrunder.

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 39 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta revidering av riktlinjer för biståndsbedömning vid biståndsen-
heten enligt socialtjänstlagen (SoL). 
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Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar reviderad version av riktlinjer. 

Jonas Brännberg (RS) föreslår att meningen samt den enskildes behov på sid 2, 
2:a stycket i riktlinjerna ska stå kvar.

Annika Sundström (V), Jenny Josefsson (V), Thomas Olofsson (L), Lisbeth Lar-
sson (C) och Eva Johansson föreslår bifalla Jonas Brännbergs ändringsförslag.

Kristina Falkenlöv (S) föreslår bifalla arbetsutskottets förslag.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag och Jonas Brännbergs förslag vart 
och ett för sig under proposition och finner att socialnämnden bifaller arbets-
utskottets förslag.

Votering begärs och genomförs där en ja-röst innebär att bifalla Jonas Bränn-
bergs ändringsförslag och en nej-röst innebär att avslå Jonas Brännbergs änd-
ringsförslag.

Efter rösträkning redovisar ordföranden att 6 ja-röster och 9 nej-röster har
avlagts. Ordföranden finner därmed att socialnämnden beslutar att bifalla
arbetsutskottets förslag.

Dialog:
Förslaget har tagits fram av en arbetsgrupp innehållande kvalitetsstrateg, soci-
alt ansvarig samordnare (SAS), verksamhetsutvecklare, enhetschef och bi-
ståndshandläggare. Berörda verksamhetschefer samt kommunjurist har invol-
verats. Dialog ska genomföras med fackliga parter. Kommunala pensionärsrå-
det ges möjlighet att yttra sig över förslaget.

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Beslutet ska bidra till rättssäkerhet för den enskilde samt säkerställa att bi-
ståndsbeslut i hög omfattning fattas enligt samma eller likartade bedömnings-
grunder.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

26S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 a
6d

e9
34

d-
75

1c
-4

44
b-

97
8a

-1
26

7a
ab

c2
c4

e



LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Beslutsunderlag
 Förslag till revidering av riktlinjer för biståndsbedömning, 

SOC Hid: 2021.1197
 Riktlinjer för biståndsbedömning efter ändringar och tillägg, 

SOC Hid: 2021.1198 
 Socialförvaltningens förslag avseende revidering av riktlinjer för bi-

ståndsbedömning vid biståndsenheten enligt socialtjänstlagen, 
SOC Hid: 2021.1196

 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 39, 
SOC Hid: 2021.1355

Beslutet skickas till
Verksamhetschefer
Kommunala pensionärsrådet
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§ 74

Äldreomsorgssatsning
Ärendenr 2021/417-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar att använda del av medel från äldreomsorgs-

satsningen till ytterkläder till medarbetare i vården. 
2. Förstärka hälso- och sjukvården med sju (7) sjuksköterskor.
3. Utöka med ytterligare en (1) medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS).
4. Efter positiv utvärdering införa nyckelfri hemtjänst.

Reservation
Jonas Brännberg (RS) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av ärendet
Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att under 2021 fördela medel till 
landets kommuner för en äldreomsorgsatsning. Syftet med statsbidraget är att 
säkerställa en god vård och omsorg av äldre personer. Medlen omfattar totalt 
4 miljarder kronor för 2021, vilket för Luleås kommun innebär 31,2 mkr. Sats-
ningen är bestående i regeringens budget. 

Medlen får användas utifrån lokala behov i syfte att möjliggöra förbättringar 
och utveckling av verksamheten. 

Exempel på utvecklingsområden kan vara: 
 förbättrad arbetsmiljö och arbetsvillkor 
 arbete för personcentrerad vård och omsorg av personer med demens-

sjukdom 
 motverka ensamhet bland äldre 
 öka personalkontinuiteten 
 förbättra samverkan mellan socialtjänst och den kommunala och regio-

nala hälso- och sjukvården 
 förebygga smittspridning av covid-19 
 utveckla stöd till anhörigvårdare 
 utveckla informationssäkerheten och väldfärdstekniken inom äldre-

omsorgen. 
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Socialstyrelsen betalar ut medlen under 2021 och de kan användas till och 
med den 31 december 2021. Det är tillåtet att använda rekvirerade medel ret-
roaktivt för verksamhet från och med den 1 januari 2021.

Varje kommun ska senast den 28 februari 2022 återrapportera hur medlen har 
använts. Medel som inte har använts eller som inte har använts i enlighet med 
angivna villkor ska återbetalas till Socialstyrelsen. 

Socialförvaltningen har sammanställt behov från verksamheterna och haft 
facklig dialog och förhandling sker 14/4. Förslaget kommer att skickas till 
Kommunala pensionärsrådet (KPR) för yttrande.

Nedanstående satsningar är beräknade till en helårskostnad på 9 mkr och ut-
redningar kring fler förslag pågår.

1. Ytterkläder till medarbetare i vården, årlig satsning ca 1,1 mkr. Verk-
samheterna som berörs är hemtjänst, hemsjukvård, boendestöd, natt-
patrull och trygghetslarm. Satsningen motsvarar 1 700 kr/ vartannat år 
per medarbetare. En utredning pågår gällande utbudet av ytterkläder. 

2. Förstärkning av hälso- och sjukvården med sju (7) sjuksköterskor ca 5 
mkr. Sex (6) sjuksköterskor för att stärka patientsäkerheten under kväl-
lar och helger samt för att förbättra kontinuiteten under arbetspass när 
omvårdnadsansvarig sjuksköterska är ledig. En (1) sjuksköterska för 
att stärka patientsäkerheten inom korttidsverksamheten då patienter-
nas behov av hälso- och sjukvårdsinsatser är komplexa. 

3. Utöka med ytterligare en (1) MAS (medicinskt ansvarig sjuksköterska), 
ca 0,8 mkr. Vårdgivares ansvar för patientsäkerhet är stort och patien-
ternas problembild tenderar att bli alltmer komplex. Socialförvaltning-
en bedömer att resurserna för tillsyn och patientsäkerhetsarbete behö-
ver utökas för att bättre svara mot dagens behov. 

4. Införa nyckelfri hemtjänst, helt utbyggd årlig kostnad ca 1-2 mkr. Syf-
tet är att minska antalet nycklar och att kvalitetssäkra hanteringen av 
nycklar hela dygnet. Vidare är syftet att minska behov av transporter 
för att hämta och lämna nycklar och därigenom minska miljöbelast-
ningen samt förbättra personalens arbetsmiljö. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 38 föreslagit socialnämnden 
besluta att använda del av medel från äldreomsorgssatsningen till ytterkläder 
för medarbetare i vården, att förstärka hälso- och sjukvården med sju (7) sjuk-
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sköterskor och utöka med ytterligare en (1) medicinskt ansvarig sjuksköterska 
(MAS) samt att efter positiv utvärdering införa nyckelfri hemtjänst.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Jonas Brännberg (RS) föreslår lägga till en beslutspunkt enligt följande: 
Socialchefen får i uppdrag att återkomma med ett helhetsförslag hur extra statsbidrag 
ska användas. Tyngden på satsningar ska vara en förbättrad arbetsmiljö och förbättra-
de arbetsvillkor vilket också förbättrar kvaliteten samt underlättar kompetensförsörj-
ningen.

Tim Larsson (S) och Peter Hedlund (S) föreslår bifalla arbetsutskottets förslag.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Ordföranden ställer därefter Jonas Brännbergs tilläggsförslag under proposi-
tion och finner att socialnämnden avslår förslaget.

Dialog:
Information och förhandling enligt MBL med fackliga parter. 
Kommunala pensionärsrådet, KPR, ges möjlighet att yttra sig över förslaget.

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Satsning på ytterkläder inom kvinnodominerade yrken. Även verksamhets-ut-
veckling inom hemtjänsten för att förbättra personalens arbetsmiljö.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Påverkar kommunens totala budget för en mer jämställd fördelning av resur-
ser.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Ett syfte med nyckelfri hemtjänst är att minska behov av transporter för att 
hämta och lämna nycklar samt därigenom minska miljöbelastningen.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Beslutet gör socialförvaltningen mer attraktiv som arbetsgivare.
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Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende äldreomsorgssatsning, 

SOC Hid: 2021.1195
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 38, 

SOC Hid: 2021.1354 

Beslutet skickas till
Socialförvaltningens ledningsgrupp
Ekonom Maria Backe 
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§ 75

Månadsrapport januari-mars 2021
Ärendenr 2021/537-1.3.2.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten för januari-mars 
2021.

Sammanfattning av ärendet
Prognosen för året är 0 mkr. Socialnämndens utfall för perioden är -11,4 mkr, 
varav 15 mkr är kostnader för covid-19. Alla verksamhetsområden inom äldre 
uppvisar en avvikelse på sammanlagt -20 mkr varav 6,2 mkr består av mer-
kostnad för covid-19. Vård- och omsorgboende inklusive korttidsvård uppvi-
sar en avvikelse på -11,7 mkr (4,2 mkr merkostnad covid-19), stöd i hemmet 
har en avvikelse på -8,3 mkr (2 mkr merkostnad covid-19). 

Verksamhetsområdet Folkhälsa, Hälso- och sjukvård, sköterskor uppvisar en 
avvikelse på -7,4 mkr (5,9 mkr merkostnad covid-19). Stöd och omsorg uppvi-
sar en avvikelse på -2,4 mkr (1 mkr merkostnad covid-19) och Myndighet upp-
visar en avvikelse på - 2,3 mkr. Periodens avvikelse bärs upp av omstrukture-
ring där det inkommit engångsintäkter. 

Socialnämndens årsprognos är 0 mkr, inräknat att nämnden får täckning från 
staten för merkostnader i och med covid-19. Verksamhetsområdet särskilt 
boende prognostiserar ett underskott på 3 mkr på grund av Kronan, vilket 
täcks av omstrukturering. Personlig assistans prognostiserar ett överskott på 
3,2 mkr och Stöd och omsorg prognostiserar ett underskott på 2,1 mkr. Myn-
dighet prognostiserar att klara den ökade kostnaden för försörjningsstöd inom 
ram. 

Socialförvaltningen har föreslagit socialnämnden besluta att godkänna må-
nadsrapporten för januari-mars 2021.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.
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Beslutsgång
Ordföranden ställer socialförvaltningens förslag under proposition och finner 
att socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende månadsrapport januari-mars 

2021, SOC Hid: 2021.1488
 Månadsrapport jan-mars 2021, SOC Hid: 2021.1489

Beslutet skickas till
Socialförvaltningens ledningsgrupp
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§ 76

Yttrande till IVO i tillsynsärende rörande utbildning och 
språkkunskaper i hemtjänsten
Ärendenr 2021/316-3.9.9.3

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar anta yttrandet som sitt eget.

Sammanfattning av ärendet
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har mottagit en anmälan som rör 
socialnämndens verksamhet. Anmälan handlar om hur verksamhetschef för 
hemtjänstgrupp hanterar rutiner för att minska smittspridning av covid-19. 
Det har inkommit ett telefonsamtal till verksamhetschef där inringaren ville 
tydliggöra att klagomålet är riktad till enhetschef för aktuell hemtjänstgrupp.

IVO begär med stöd av 13 kap 5 § socialtjänstlagen (SoL) samt 7 kap 20 § pati-
entsäkerhetslagen (PSL):

 Socialnämndens yttrande över klagomålet
 Hur stor del av personalgruppen har utbildning?
 Har samtliga i personalgruppen tillräckliga språkkunskaper i svenska 

för att förstå, göra sig förstådda och dokumentera?

Inspektionen för vård och omsorg, IVO, vill även ta del av de rutiner och rikt-
linjer som verksamheten har gällande covid-19. 

Socialnämndeens yttrande
Socialförvaltningen i Luleå kommun har sedan mars 2020 haft dagliga infor-
mationsmöten gällande covid-19. Möten sker på Teams med samtliga enhets-
chefer och verksamhetschef. Stabsmöten har under hela pandemin genomförts 
kontinuerligt initialt varje vardag. Möten anpassas i dag efter behov beroende 
hur covid-19 läget är i socialförvaltningen. 

Socialförvaltningen följer alltid de råd och rekommendationer som kommer 
från Folkhälsomyndigheten och regionens smittskydd. Samtliga rutiner kopp-
lade till pandemin uppdateras på intranätet successivt utifrån vilka restriktio-
ner och förändringar som sker. 
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Enhetschefen i hemtjänstgruppen tar del av gällande rutiner via intranätet, 
mejl och dagliga teamsmöten. Personalen får löpande information på arbets-
platsträffar och morgonmöten. Rutiner gällande covid-19 har all personal till-
gång via intranätet. I den aktuella hemtjänstgruppen finns även dessa rutiner 
inlagda i en pärm märkt covid-19. 

Ryggsäckar är inköpta under våren 2020 till all personal där skyddsutrustning 
förvaras: handskar, visir, munskydd, förkläden, skoskydd samt hand- och 
ytdesinfektion. Ansvarig sjuksköterska har möten och utbildning med perso-
nalen för att säkerställa att skyddsutrustning används på rätt sätt. Basala hygi-
enrutiner har samtlig personal gått via e-utbildning. 

Enhetschefen följer gällande rutiner och riktlinjer som gäller covid-19. Enhets-
chefen har uppmanat samtlig personal att stanna hemma och sjukskriva sig 
vid symtom samt ta covid-test. Personal i gruppen har varit sjuka i andra sjuk-
domar och enhetschefen kan inte berätta om orsaken till övriga medarbetare i 
gruppen.  

Hemtjänstgruppen har 17 utbildade undersköterskor och sex vårdbiträden. 
Vid rekrytering och intervjutillfället bedöms språkkunskaperna. Även under 
arbetsplatsintroduktionen säkerställs att personalen har språkliga förutsätt-
ningar för att kunna ta emot, utföra och delge den information som behövs. 
Hemtjänstgruppen har även ett utbildat språkombud som har i uppdrag att 
stötta kollegor i deras språkliga färdigheter.  

Verksamhetschef bedömer att enhetschefen har fullgjort sitt uppdrag och följt 
gällande rutiner kopplat till covid-19 och rekryteringsprocessen.

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 40 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta yttrandet som sitt eget. 

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Dialog:
Verksamhetschef har haft dialog med ansvarig enhetschef för sjuksköterskor 
för att ta fram aktuella rutiner och riktlinjer, gällande att minska smittsprid-
ning av covid-19. Ansvarig enhetschef i aktuell hemtjänstgrupp har säkerställt 
att personal har förstått innebörden i dem gällande rutiner och riktlinjer.
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IVO vill även ta del av de rutiner och riktlinjer som verksamheten har gällan-
de att minska smittspridning av covid-19. Aktuella rutiner kommer att bifogas 
i yttrandet till IVO. Riktlinjer specifikt gällande minska smittspridning finns 
inte upprättade.

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Beslutsunderlag
 Begäran om yttrande från IVO i ärende med dnr 3.5.1-07525/2021,

SOC Hid: 2021.786
 Socialförvaltningens förslag avseende yttrande till IVO i tillsynsärende 

rörande utbildning och språkkunskaper i hemtjänsten, 
SOC Hid: 2021.1199

 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 40, 
SOC Hid: 2021.1356

Beslutet skickas till
Inspektionen för vård och omsorg
Verksamhetschef vård- och omsorg
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§ 77

Förändring av verksamhet avseende Strandvallen, Gam-
melstad och Regnbågens korttidsboende
Ärendenr 2020/1178-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar att flytta verksamheter från Gammelstad och 

Strandvallens korttidsboende till nya lokaler på Lulsundet. 
2. Regnbågens korttidsboende kvarstår för barn i åldrarna 0–12 år.

Sammanfattning av ärendet
Inom funktionshinderområdet erbjuds möjlighet till korttidsvistelse utanför 
det egna hemmet enligt LSS 9 § 6 för barn, unga och vuxna som bor kvar i 
föräldrahemmet. Korttidsvistelse syftar till att utanför det egna hemmet ge 
person med funktionsnedsättning möjlighet till miljöombyte och rekreation 
eller för att ge anhörig avlastning. Verksamhetsområdet stöd och service har 
tre korttidsboenden. Regnbågens korttidsboende med sex platser som vänder 
sig till barn och ungdomar upp till 16 år samt Strandvallen och Gammelstads 
korttidsboende som vänder sig till ungdomar från 15 år och uppåt, med sex 
platser vardera. Totalt finns det idag 18 platser vid korttidsboenden.

Vid socialnämnden 2020-12-19 föreslog socialförvaltningen att besluta om att 
avveckla samtliga tre korttidsboenden och flytta verksamheten till nya lokaler 
på Lulsundet. Socialnämnden beslutade att återremittera ärendet då socialför-
valtningen brustit i kommunikationen och dialogen med anhöriga, företrädare 
och brukarorganisationer. Socialförvaltningen har genomfört en förnyad ut-
redning där vi haft dialog med brukarorganisationer, anhöriga och företrädare 
(bilaga 1).

I det nya förslaget föreslås att flytta Strandvallen och Gammelstads korttids-
boende till Lulsundet på egna avdelningar utifrån nuvarande målgrupper. 
Förslaget är att minska antalet platser för ungdomar/vuxna med två platser 
vilket innebär att korttidsboendet på Lulsundet kommer att ha totalt 10 plat-
ser. Förslaget är att behålla Regnbågen i samma lokal som i dag och att verk-
samheten ska inrikta sig på barn i åldrarna 0–12 år. Åldersindelningen föreslås 
vara flexibel beroende på barnets mognad och i vilken ålder barnet beviljas 
insatsen.  
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-04-15 § 41 föreslagit socialnämnden 
besluta att flytta verksamheter från Gammelstad och Strandvallens korttidsbo-
ende till nya lokaler på Lulsundet samt att Regnbågens korttidsboende kvar-
står för barn i åldrarna 0–12 år.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 

Dialog:
Dialog har skett med föräldraföreningen utvecklingsstörda barn, ungdomar 
och vuxna (FUB) och brukarorganisationen Funktionsrätt i ett informations-
möte 2021-01-26. Där lyfte brukarorganisationerna bland annat upp om farhå-
gor att blanda barn, ungdomar och vuxna i samma korttidsboende. Ett infor-
mationsbrev till anhöriga/företrädare för brukare med beslut om korttidsboen-
de enligt LSS har skickats ut 2021-01-29 med möjlighet att inkomma med syn-
punkter.

Ett uppföljande möte och dialog med FUB, brukarorganisationen Funktions-
rätt och Tillgänglighetsrådet har skett 2021-03-09. Vid mötet presenterades det 
nya förslaget om att behålla Regnbågens verksamhet för barn och att flytta 
nuvarande Gammelstad och Strandvallen till Lulsundet. Brukarorganisatio-
nerna var positiva till det nya förslaget och hade inga fler synpunkter på tjäns-
temannaförslaget.

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Beslutet bidrar till ökad jämlikhet för ungdomar med önskemål om och behov 
av att utveckla sina förmågor inför vuxenlivet och för att kunna flytta hemi-
från. 

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet innebär en mer jämställd fördelning av resurser för brukare som har 
beslut om korttidsboende.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
Beslutet bidrar till minskad klimatpåverkan genom att aktiviteter för brukare i 
högre grad kan tillgodoses i närområdet som erbjuder goda möjligheter till 
natur och friluftsliv.
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Beslutsunderlag
 Beslutsunderlag korttidsboende enligt LSS, SOC Hid: 2021.1201
 Socialförvaltningens förslag avseende förändring av verksamhet avse-

ende Strandvallens, Gammelstads och Regnbågens korttidsboende, 
SOC Hid: 2021.1200

 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-04-15 § 41, 
SOC Hid: 2021.1357

Beslutet skickas till
Verksamhetschef stöd och service 
Kommunala tillgänglighetsrådet
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 78

Rättelse av föreningsbidrag 2021
Ärendenr 2020/1098-3.9.12.1

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar att bevilja föreningsbidrag med 625 439 kr en-

ligt korrigerad bilaga.
2. Beslutet ersätter tidigare fattat beslut 2020-12-17 § 214.

Reservation
Jonas Brännberg (RS) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av ärendet
Socialförvaltningen har uppdraget att behandla ansökningar om bidrag från 
föreningar med anknytning till socialnämndens verksamhetsområde. En par-
lamentarisk grupp ur socialnämndens allmänna utskott har aktivt deltagit i 
beredningen.

Socialförvaltningen har tagit in information om föreningarnas verksamhet.

Socialnämndens egna målgrupper har prioriterats. Detta innebär bland annat 
att föreningar som på olika sätt kompletterar eller ersätter socialnämndens 
verksamheter eller utgör ett stöd till de mest utsatta grupperna har värderats 
högre än andra. En del föreningar, vars verksamhet bedöms som särskilt bety-
delsefull, har värderats högst. 

Till socialförvaltningen har inkommit 16 ansökningar om föreningsbidrag. En 
förening har kontaktat socialförvaltningen och uppgett att de inte söker något 
i år. Utifrån rådande pandemi samt att föreningarna inte haft verksamhet fullt 
ut har socialförvaltningen lämnat förslag om att dela ut 60 % av förra årets 
bidrag. Två föreningar har dock fått en ökning av bidraget med 5 % från före-
gående år. Det gäller föreningar som ger stöd till barn och har haft verksam-
het. En förening har inte fått något hyresbidrag då de uppgett att de endast 
har verksamhet 2 – 3 timmar i veckan i sin lokal.

Socialnämnden har 2020-12-17 § 214 fattat beslut i ärendet, men då beslutsun-
derlaget var felaktigt behöver ärendet återupptas och summan korrigeras.
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Socialnämndens arbetsutskott har 2021-03-11 § 32 föreslagit socialnämnden 
besluta att bevilja föreningsbidrag med 625 439 kr enligt korrigerad bilaga och 
att beslutet ersätter tidigare fattat beslut 2020-12-17 § 214.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Jonas Brännberg (RS) föreslår att tilldela föreningarna samma bidrag som 
2020, förutom för BRIS och BUFFF som får bidrag enligt arbetsutskottets för-
slag.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag och Jonas Brännbergs förslag mot 
varandra och finner att socialnämnden bifaller arbetsutskottets förslaget. 

Dialog:
En politiskt sammansatt grupp har behandlat ansökningarna

Bedömning utvecklingsområde: Ökad jämlikhet
Föreningsbidrag bidrar till ökad jämlikhet eftersom det vänder sig till samhäl-
lets utsatta grupper.

Bedömning utvecklingsområde: Mer jämställd fördelning av makt 
och resurser
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Bedömning utvecklingsområde: Minskad klimatpåverkan
I bedömningsformuläret ingår hur sökande föreningar arbetar för minskad 
klimatpåverkan.

Bedömning utvecklingsområde: Starkare ekonomi för tillväxt
Beslutet har ingen påverkan på utvecklingsområdet.

Beslutsunderlag
 Sammanställning av föreningsbidrag 2021, SOC Hid: 2021.850
 Socialförvaltningens förslag avseende rättelse av föreningsbidrag 2021, 

SOC Hid: 2021.851
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2021-03-11 § 32, 

SOC Hid: 2021.890 

Beslutet skickas till
Föreningar 
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2021-04-29

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 79

Redovisning av delegationsbeslut april 2021
Ärendenr 2021/391-1.1.1.7

Socialnämndens förslag till beslut
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen av anmälda 
delegationsbeslut.

Sammanfattning av ärendet
Beslut fattade på delegation ska anmälas till socialnämnden på nästföljande 
sammanträde. Följande beslut redovisas enligt gällande delegationsordning:

Delegat Beslutsdatum

Socialchef
Ärendenr 2020/496 (hid 2021.446)
Co-operation agreement. Interreg Nord 
Programme. Nordic Arctic Co-Creation Platform

Ärendenr 2019/843 (hid 2021.731)
Avtal avseende föräldrautbildning vid 
internationella adoptioner, Överkalix

Ärendenr 2019/843 (hid 2021.732)
Avtal avseende föräldrautbildning vid 
internationella adoptioner, Jokkmokk

Ärendenr 2019/843 (hid 2021.730)
Avtal avseende föräldrautbildning vid 
internationella adoptioner, Boden

Ärendenr 2021/359 (hid 2021.985)
Beslut om tillfällig stängning av daglig 
verksamhet, LSS, i Råneå perioden 2021-03-19—
2021-04-05

Ärendenr 2021/59 (hid 2021.1065)
Beslut om tillfällig stängning av dagverk-
samheterna Sjöbodan och Kajutan perioden 

2021-02-05

2021-03-01

2021-03-01

2021-03-01

2021-03-19

2021-03-26
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2021-04-01—2021-05-02

Ärendenr 2021/65 (hid 2021.1067)
Beslut om tillfällig stängning av när-
ståendeplatser perioden 2021-04-01—
2021-05-02

Ärendenr 2021/388 (hid 2021.1122)
Fullmakt för överlämnande av upphandlings-
uppdrag samt rättegångsfullmakt – Personlyftar 
2021, Referensnummer 21/43

Ärendenr 2019/843 (hid 2021.1176)
Avtal avseende föräldrautbildning vid 
internationella adoptioner, Arvidsjaur

Ärendenr 2021/477 (hid 2021.1292)
Fullmakt för överlämnande av upphandlings-
uppdrag samt rättegångsfullmakt – 
Fysioterapiutrustning och förbrukning 2021, 
Referensnummer 21/25

Ärendenr 2021/28 (hid 2021.1300)
Förlikningsavtal – Tunstall AB

Ärendenr 2021/486 (hid 2021.1309—2021.1324)
Avtal om direktleveranser av dosdispenserade 
läkemedel och läkemedel i originalförpackning

2021-03-26

2021-03-26

2021-04-07

2021-04-14

2021-04-07

2020-04-14

Övriga beslut fattade på delegation

Beslut i personalärenden/anställningar, mars 2021

Beslut i enskilda ärenden
 Individ- och familjeomsorg och familjerätt, mars 2021
 Äldreomsorg, mars 2021
 Funktionsnedsatta SoL, mars 2021
 Funktionsnedsatta LSS, PA-SFB, mars 2021
 Extra arvode till familjehem, nr 19-21, 2021

Delegationsbeslut och listor över fattade delegationsbeslut finns tillgängliga 
under sammanträdet.
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2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 80

Redovisning av meddelanden april 2021
Ärendenr 2021/205-1.1.1.7

Socialnämndens förslag till beslut
Socialnämnden beslutar att lägga redovisade meddelanden till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
 Följande meddelanden redovisas:

Avsändare Ämne

Patientnämnden § 4,
2021-03-19

Patientnämnden § 5,
2021-03-19

Patientnämnden § 6, 
2021-03-19

Socialstyrelsen
2021-03-22

Kommunstyrelsen
2021-03-15 § 69

Kommunfullmäktige
2021-03-29 § 83

Kommunfullmäktige
2021-03-29 § 87

Kommunfullmäktige

Änr 2021/205 (hid 2021.997)
Patientnämndens årsberättelse 2020

Änr 2021/205 (hid 2021.994)
Analysrapport gällande klagomål på vården som 
avser barn

Änr 2021/205 (hid 2021.993)
Analysrapport gällande klagomål relaterade till Co-
vid 19

Änr 2021/205 (hid 2021.1018)
Analysplan – Analyser av vård och omsorg 2021-
2023

Änr 2021/205 (hid 2021.1047)
Fördelning av statsbidrag ur anslaget nationella mi-
noriteter till förskola och äldreomsorg

Änr 2021/205 (hid 2021.1207)
Hyreslättnader för företag i utsatta branscher 2021

Änr 2021/205 (hid 2021.1208)
Luleå kommuns årsredovisning 2020 och avsättning 
till resultatutjämningsreserven

Ärendenr 2021/205 (hid 2021.1209)
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2021-03-29 § 89

Läkare i världen, 
2021-04-12

Regionstyrelsen, 
2021-03-03 § 54

Inspektionen för vård 
och omsorg, IVO
2021-04-15

Ombudgetering samt resultatutjämning av 2020 års 
över- och underskott

Änr 2021/393 (hid 2021.1247)
Svar på brev skickat den 24 mars till socialnämnden 
– Lägesrapport om hemlöshet i Luleå från ideella 

Änr 2021/205 (hid 2021.1251)
Utvidgning av samordningsförbundet Södra Norr-
botten

Änr 2021/371 (hid 2021.1293)
Beslut att ärendet avslutas – Tillsyn av Luleå kom-
muns kontroll av tillstånd för privata utförare av 
hemtjänstinsatser
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